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ONDERNEMERSNIEUWS

HILVERSUM Ondernemers zijn 
soms zo druk met hun winkels, 
restaurants en bedrijven dat ze 
hun stem niet laten horen. Dat is 
een gemiste kans, vindt een club 
samenwerkende ondernemers. 
Samen blazen ze daarom nieuw 
leven in het Ondernemerspanel, 
waar je simpel en snel je mening 
kunt delen. Nu is het tijd om 
panelleden te werven. De eerste 
ambitie is: 600 ondernemers. 

De initiatiefnemers – Hilversumse 
ondernemersverenigingen – ken-
nen hun leden en behartigen dag 
in dag uit hun gezamenlijke belan-
gen. Toch schrokken ze ervan dat 
de stem van de ondernemer vaak 
achterblijft. “Zo is er een burger-
panel waar inwoners met enige re-
gelmaat hun mening kunnen ge-
ven over belangrijke onderwerpen 
die in Hilversum spelen. Daar zijn 
bijna 2.400 inwoners bij aangeslo-
ten. De gemeente kan zo makke-
lijk en snel hun mening peilen en 
meenemen in beleid en beslissin-
gen. In het Ondernemerspanel zat 
welgeteld 1 ondernemer”, schetst 
Quido Schaafsma. “Je hoeft echt 
geen Bas Smit of Cristiano Ronal-
do te heten om influencer te zijn 
en iets in beweging te zetten. Ook 
als ondernemer kun je invloed uit-
oefenen. Misschien zelfs wel meer 
dan je verwacht.” Quido is betrok-
ken bij Ondernemersvereniging 
Hilversum Zuid West.

Het initiatief voor het Onderne-
merspanel komt vanuit de onder-
nemers zelf. Ondernemersvereni-
gingen en vertegenwoordigers 
van bedrijventerreinen en win-

kelgebieden spreken elkaar in 
Hilversum regelmatig in het Plat-
form Economie, waar dan ook de 
gemeente en wethouder Economie 
aanschuiven. Daar is het idee ont-
staan om een succes te maken van 
een Ondernemerspanel in Hilver-
sum. 

Invloed vergroten
Samen met de gemeente werd het 
Ondernemerspanel voor de zomer 
van 2023 afgestoft en gaan de 
ondernemers nu aan de slag om 
zo veel mogelijk collega’s lid te 
maken. Dat betekent het Onder-
nemerspanel onder de aandacht 
brengen en duidelijk maken waar-
om het een belangrijk middel is, 
naast andere manieren om je stem 
te laten horen uiteraard. Zo hopen 
ze dat de stem van de Hilversumse 

ondernemer straks beter vertegen-
woordigd wordt in Hilversum, de 
stad waar ondernemers zich goed 
kunnen ontwikkelen. 

Tijdens het laatste overleg van het 
Platform Economie is het Onder-
nemerspanel gelanceerd. En nu is 
het tijd voor actie, de eigen achter-
ban aanspreken, en zo veel moge-
lijk ondernemers lid maken van 
het panel. Daar zetten de leden 
van het Platform Economie zich 
nu voor in. Allemaal zijn ze zelf 
ook ondernemer en weten ze uit 
eigen ervaring dat veel collega’s 
zich geen tijd gunnen om naar 
allerlei bijeenkomsten te komen 
door hun volle agenda’s. Daarom 
heeft Platform Economie een plan 
bedacht zodat het voor de drukke 
ondernemer makkelijker wordt 
om zijn of haar stem te laten ho-
ren.

Peter Beukers, een van de aanja-
gers van het Ondernemerspanel 
en bestuurslid van de BIZ Vastgoed 
Gijsbrecht, vertelt: “De inwoners 
in Hilversum zijn goed verenigd in 
het burgerpanel. Als er iets in de 
buurt speelt dan participeren zij 
collectief in de kwestie, daarmee 
hebben zij heel wat invloed. Het is 
belangrijk dat je als ondernemer 
ook je stem laat horen. Als wij niet 
duidelijk uitspreken waar behoef-
te aan is dan kunnen de wethou-
ders hun beslissingen en beleid 
ook niet toetsen in de praktijk.” 
Quido Schaafsma vult zijn pro-
jectcompagnon aan: “Hoewel wij 
als ondernemers in verschillende 
verenigingen verenigd zijn, zitten 
we erg verdeeld op onze eigen be-
drijfseilandjes. Als wij straks met 
net zoveel mensen als het burger-
panel onze ondernemende stem 
kunnen laten horen, dan heeft dat 
impact binnen en buiten de ge-
meentegrenzen van Hilversum.”

Daarom is er bij de gemeente aan-
geklopt met de wens niet alleen 
een burgerpanel te realiseren, 
maar ook één voor ondernemers. 
Nu dat verwezenlijkt is, is het aan 
de initiatiefnemers om ervoor te 
zorgen dat ondernemers zich aan-
melden. De eerste mijlpaal is gezet 
op 600 aanmeldingen begin 2024. 
Dat aantal heeft te maken met 
het 600-jarig bestaan van Hilver-
sum, dat komend jaar uitgebreid 
gevierd wordt. Om dit feestelijke 
ijkpunt te huldigen heeft wet-
houder Arno Scheepers een fles 
champagne beloofd aan de onder-
nemersvereniging die de meeste 
van die eerste 600 aanmeldingen 
realiseert. Het uiteindelijke ideaal 
is straks een evenwichtig aantal 
stemmen met het burgerpanel dat 
2.400 actieve leden telt. 

“We zijn net begonnen, maar 
aan het aantal aanmeldingen te 

zien, vervullen we een behoefte. 
Niemand wist dat het Onderne-
merspanel bestond, maar nu we 
dat een beetje bekend hebben ge-
maakt, geven veel ondernemers 
aan dat ze graag meedoen”, ver-
telt Renske Schriemer, gebieds-
manager van de Gijsbrecht. “Een 
terugkomende belemmering die 
we zien, is dat een ondernemer 
vaak zo druk is met ondernemen 
dat actief participeren er soms bij 
inschiet. Er ligt ook veel op hun 
bordje, denk aan inflatie, krappe 
arbeidsmarkt, energietransitie en 
de nasleep van de coronacrisis. 
Daarom is het juist van belang om 
aan te geven wat er nodig is om be-
ter te kunnen ondernemen.”

Het voornaamste doel van het 
Ondernemerspanel is het onder-
nemers zo makkelijk mogelijk te 
maken om te participeren in het 
panel. Door het scannen van een 
QR-code kunnen mensen simpel 
een korte vragenlijst invullen die 
niet meer dan drie minuten duurt. 
Er zal niet wekelijks spammail uit-
gestuurd worden. Een enkele keer 
per jaar wordt een korte mailing 
uitgestuurd met vragen over onder-
werpen die belangrijk zijn voor de  
Hilversumse ondernemer.
De initiatiefnemers van het ver-
nieuwde Ondernemerspanel zijn 
het erover eens dat het onderne-
mersklimaat in Hilversum nog 
niet optimaal is. Hoewel ze vinden 
dat er grote stappen zijn genomen 
in de afgelopen periode, zijn er 
nog heel wat verbeterpunten, met 

name op het gebied van commu-
nicatie. Gemeenten spreken vaak 
een andere taal en ondernemers 
hebben moeite om zich te oriën-
teren binnen het gemeentelijk 
apparaat. De gemeente geeft aan 
er zich bewust van te zijn dat de 
samenwerking met ondernemers 
niet altijd makkelijk is omdat be-
langen kunnen verschillen. 

Communicatie
De initiatiefnemers begrijpen dat 
ze hier en daar collega-onderne-
mers over de streep moeten trek-
ken. “Ondernemers hebben soms 
het gevoel dat er niks mee wordt 
gedaan als ze hun stem laten ho-
ren, dat demotiveert. Communi-
catie is een speerpunt”, aldus Bart 
Landman die de BV Hilversum ver-
tegenwoordigt. “Het is goed dat de 
gemeente ook aan boord is, terug-
koppeling van wat er met de stem 
van ondernemers wordt gedaan, 
vinden we belangrijk.” 

“Neem het Stadsfonds als voor-
beeld, dat regelmatig geld geeft 
aan een project dat niet door kan 
gaan doordat er geen vergun-
ning afgegeven wordt. Dat is erg 
zuur”, aldus Stadsfondsmanager 
Ingrid Geul. “Een ondernemend 

bedrijf werkt in het nu. Sommige 
processen duren nu eenmaal lan-
ger, daarom is het belangrijk dat 
krachten worden gebundeld. Soms 
is het een kwestie van een lange 
adem, maar door actief te zijn, 
wordt er wel druk gezet op het 
proces. Neem als voorbeeld de wo-
ningen boven de winkels van de 
Gijsbrecht, dat in eerste instantie 
geen optie was, maar het beleid 
wordt nu wel aangepast omdat 
ondernemers daar constant hun 
stem hebben laten horen!” 

De uitkomsten van het Onderne-
merspanel helpen om met elkaar 
betere besluiten te nemen voor 
een goed ondernemersklimaat. 
Ga naar www.onderzoekstarten.
nl/ondernemers of scan de QR-
code, beantwoord de vragen van 
de mini-enquête en meld je ook 
aan voor het Ondernemerspanel 
Hilversum. Als panellid krijg je de 
kans om jouw stem te laten horen. 
Jouw mening telt en is belangrijk. 

‘Laat je stem horen in het 
Ondernemerspanel’

 ¢ Locatie: nieuwbouwproject Franciscusweg Hilversum.  
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Foto: Rosa Holdinga

Ondernemers dagen hun collega’s uit

‘Ook als ondernemer kun 

je invloed uitoefenen. 

Misschien zelfs wel meer 

dan je verwacht’

‘Het is goed dat de 

gemeente ook aan  

boord is’

Meld je aan voor het  
ondernemerspanel:

 

www.onderzoekstarten.nl/
ondernemers


